
1Financial Services Development Council 香港金融發展局 CONFIDENTIAL

金發局業界交流系列

保駕護航：
推動可持續發展及創新，
鞏固香港作為全球重要保險樞紐的地位
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香港蓬勃發展的保險業

• 加強客戶群多元化及在中東及東盟等新興地區探索機遇

• 開拓新增長領域，如保險相連證券

• 增加長期資產供應，以助履行對人壽保險保單持有人的合約責任

在行業挑戰中探索發展機遇

• 提供支持與指導，提升本地持份者在可持續發展報告方面的技能與能力

• 促進監管機構與各持份者之間的緊密合作，以制定有助於擴大綠色和可持續金融的分類標準

釋放保險資本推動低碳轉型

• 加速整個工作流程的數位化轉型，特別是後端流程

• 加強持份者之間的數據共享和管理系統，例如採用保險科技，並確保符合數據保護法規

加速數碼化轉型革新內部陳舊系統行
業
的
主
要
發
展
機
遇

全球保險中心 風險管理中心 人壽保險中心

鞏固香港作為亞洲領先全球保險樞紐地位
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政策建議

建議一：制定全面路線圖以加快跨行業數碼轉型進程

香港保險業至今仍高度依賴人工作業及紙本工作流程，相符與其風險偏好。雖然部分保險產品和功能已實現數碼化，許多業界從業員
認為有迫切需要通過數碼化進步，來優化理賠流程並簡化銷售流程，當中與醫療和汽車相關的理賠程序中尤為迫切

• 保監局應在政府的支持下，帶領制定一個全面的路線圖和成立一個跨部門工作小組，以推動數碼化轉型、提升營運效率，並加強
保險業與政府部門、相關監管機構、保險科技平台等持份者之間的合作

• 提供針對性的支持措施促進行業內的技術應用

建議二：探索於保險服務更全面應用「智方便」、數碼身份及相關數碼平台

目前已有四間保險機構使用「智方便」平台，讓用戶在平台上購買新保單、遙距開戶以及服務登入時提供其他身份驗證方式 

• 推廣「智方便」（iAM Smart）平台和「數碼企業身份」（CorpID）平台的應用，利用平台官方數據作為可靠且可信的「黃金
資料源」驗證客戶的數碼身份

• 加強政府機構與保險業之間的合作，探討將「智方便」和CorpID平台納入保險服務的可行性

• 公共持份者緊密協作，為保險公司及金融機構舉辦專題工作坊及研討會

一、 加速跨行業工作流程數碼轉型
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政策建議

建議三：利用風險為本資本制度，拓展保險資本的可持續投資

在風險為本資本制度，保監局對認可綠色債券引入了激勵因子 0.9，供保險公司釐定信用利差壓力因子的風險資本額

• 業界期望激勵措施能涵蓋更廣泛的可持續投資產品，包括符合轉型分類標準的資產

• 在現行綠色債券及傳統債券激勵措施的基礎上，提供更多資本寬減或信貸優惠

• 將綠色貸款、社會貸款、可持續發展表現掛鈎貸款、可持續發展掛鈎衍生工具、轉型貸款、藍色債券及藍色貸款等可持續產品，
納入風險為本資本制度下的激勵框架

建議四：加強本地持份者在可持續發展報告方面的能力和理解

為加強業界對可持續發展披露要求的認知，政府、公共持份者及公營部門要積極發揮重要作用，幫助本地持份者獲得必要的能力和知識

• 協助本地利益相關者，特別是那些初次接觸詳細可持續發展披露或數據庫發展較為落後的公司，幫助他們有效掌握新要求

• 保監局可探索與其他行業協會，如香港會計師公會及香港綠色金融協會，建立合作夥伴關係，共同制定指導素材及工具包，幫助
業界應對可持續發展報告的複雜性

二、 推動保險業的轉型金融發展
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建議五：培育有利發展保險相連證券的生態系統

除了為合資格的保險相連證券發行提供資助計劃外，對於推動保險相連證券市場的發展，提升投資者和金融市場持份者的認知和
意識也至關重要 

• 投資者及業界教育：
行業協會如香港銀行學會、私人財富管理公會及香港證券及投資學會均可作為資源渠道，其特定領域提供教育和培訓服務，
以解決相關持份者對這些保險產品的疑問和顧慮

• 激勵措施：
政府及香港金融管理局可考慮將保險相連證券產品深度融合到各自的投資組合中，以及探討進一步降低或取消每筆保險相連
證券交易的最低投資額，以助培育更活躍的市場

建議六：發行更多長期債券以優化保險投資策略

三、 拓展新增長領域及產品，以提升行業韌性

人壽保險公司會投資長期資產以匹配其長期負債，目前香港的保險公司主要投資年期較長的美國國庫債券，例如30年期的美國國庫
債券，以符合其風險偏好

• 借鑒其他亞洲經濟體的經驗，發行更多年期更長的港元政府債券及綠色債券

政策建議
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報告的全文可在金發局的網頁（www.fsdc.org.hk）下載

謝謝

http://www.fsdc.org.hk/
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